Mellan Likemedelsindustriforeningens Service AB, org.nr 556170-1268,
Foreningen for generiska ldkemedel — FGL, org.nr 802401-5292,
Liakemedelshandlarna, org.nr 802408-0379,

Foreningen Svensk Egenvard, org.nr 802005-2760,
Farmaciforbundet, org.nr 802000-1593,

Sveriges Farmacevtforbund, org. nr. 802000-8473,

Pharmacy Company Sweden 1 AB, org. nr. 556773-8249,
Pharmacy Company Sweden 2 AB, org. nr. 556773-3158,
Pharmacy Company Sweden 3 AB, org. nr. 556773-3109,
Pharmacy Company Sweden 4 AB, org. nr. 556773-4867,
Pharmacy Company Sweden 5 AB, org. nr. 556773-4834,
Pharmacy Company Sweden 6 AB, org. nr. 556773-4743,
Pharmacy Company Sweden 7 AB, org. nr. 556773-2648,
Pharmacy Company Sweden 8 AB, org. nr. 556773-3000,
Apoteksgruppen i1 Sverige Forvaltning AB, org. nr. 556773-4156
och

Apoteket AB (publ), org.nr. 556138-6532,

har tréffats foljande

OVERENSKOMMELSE OM SAMVERKANSFORMER MELLAN
LAKEMEDELSBRANSCHEN OCH MEDARBETARE PA APOTEK

Bakgrund

Sedan ldnge forekommer 1 Sverige pa manga omraden ett viktigt samarbete mellan apoteken
och likemedelsbranschen. Detta samarbete har varit och dr betydelsefullt for sévél parterna
som fOr patienterna.

Enligt gdllande forfattningar och god affarssed dr ladkemedelsindustrin skyldig att informera om
sina produkter, deras egenskaper, verkningar och ldmplig anvidndning samt mojliga
biverkningar. For att kunna ge rdd for att anvdnda ldkemedlen pa ritt sitt har medarbetare pa
apotek ett motsvarande behov av sddan information.

Medarbetare pé apotek far dven i sitt arbete 16pande en bred kunskap om ldkemedels egen-
skaper och anvéndning. Det dr visentligt att denna kunskap aterfors till ldkemedelsindustrin for
att ge underlag for utveckling av savél befintliga som nya ldkemedel.

Parterna dr saledes ense om vikten av en fortsatt fungerande samverkan mellan ldkemedels-
industrin och apoteken.

Det &r synnerligen angeldget att denna samverkan sker i sddana former att parterna bibehéller
full trovdrdighet och en oberoende stillning 1 forhallande till varandra.

Relationen mellan ldkemedelsforetag och medarbetare pd apotek skall vara transparent och
kunna granskas Gppet.
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Mot denna bakgrund har parterna tecknat nedanstdende dverenskommelse.

Om parterna

Lakemedelsindustriféreningens Service AB ("LIF") dr ett av Likemedelsindustriféreningen
heldgt servicebolag. LIF tillhandahaller ldkemedelsindustrin 1 Sverige tjanster 1 for lakemedels-
foretagen gemensamma angeldgenheter, bl.a. genom att frdmja utvecklingen och efterlevnaden
av etiska principer inom likemedelsomradet.

Foreningen for generiska likemedel (FGL) ar en branschorganisation for foretag som siljer
generiska ldkemedel pd den svenska likemedelsmarknaden. Generiska likemedel &r kopior pé
originalldkemedel med samma aktiva substans och samma kvalitet och sdkerhet — men till ligre
kostnad.

Lékemedelshandlarnas medlemsforetag handlar med originallikemedel genom sa kallad
parallellimport. Priserna pa receptbelagda likemedel varierar mycket mellan EU:s medlemslédnder.
Sjilva idén med parallellimport &r att importera godkinda receptbelagda originallikemedel fran ett
billigare EU-land och sélja dem 1 Sverige dér priserna dr hogre. Den legala grunden f6r
parallellimport 4r Romfordragets malsittning om en inre marknad med fti rorlighet for varor och
tjanster inom EU.

Foreningen Svensk Egenvard organiserar leverantérerna av egenvardsprodukter sdsom
vixtbaserade ldkemedel, naturldkemedel, vissa receptfria lakemedel, kosttillskott, sporttillskott
och hudvardsprodukter pa den svenska marknaden.

Farmaciforbundet dr farmacibranschens heltickande fackforbund som star oppet for alla i
branschen, ar partipolitiskt obundna och en del av TCO. Var uppgift ar att st pa arbetstagarnas
sida och utveckla arbetslivet sé att medlemmarnas fackliga, yrkesméssiga och sociala intressen
tillvaratas. Vi dr en Fair Union vilket bl a innebér att vi strivar efter god etik, att gora afférer
med foretag som har kollektivavtal och som star for att produkter och tjénster produceras med
hansyn till ménniskor och miljo.

Sveriges Farmacevtforbund &r en partipolitiskt obunden och ideell organisation for de som
avlagt examen som apotekare, farmacie magister, receptarie eller farmacie kandidat. Forbundet
tillvaratar den farmacevtiska professionens fackliga och yrkesmassiga intressen.

Apoteket AB ér ett detaljhandelsforetag avseende handel med ldkemedel och varor inom hélso-
och sjukvardsomradet.

Definitioner

Med "apotek" avses ett enskilt forsdljningsstélle for detaljhandel med ldkemedel.

Med "apoteksforetag" avses den juridiska person som driver ett eller flera apotek.
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Overenskommelsens omfattning

Overenskommelsen omfattar alla medarbetare pa apotek, inklusive apotekens centrala enheter,
som har kontakter med foretag inom lakemedelsindustrin eller dess uppdragstagare. I de fall det
for ett lakemedelsforetag endast finns marknadsbolag i Sverige éligger det marknadsbolagen att
tillse att i 6verenskommelsen angivna regler iakttas dven av moderbolag och systerbolag vid
aktiviteter pa den svenska marknaden eller riktade mot den svenska marknaden. I de fall da ett
apoteksforetag ingar i en internationell koncern aligger det apoteksforetaget att med kraft verka
for att dessa regler f6ljs av hela organisationen vid aktiviteter pa den svenska marknaden.

I den utstrdckning som samverkan mellan ldkemedelsforetag och apotekspersonal kommer att
innefatta aktiviteter som omfattas av etiska regler som likemedelsforetaget dr skyldigt att iaktta
pa grund av medlemskap i1 branschorganisation eller pd annan grund, och dessa regler &r
strdngare dn de som ingar i denna dverenskommelse, dr likemedelsforetaget skyldigt att iaktta
dessa striangare regler och normer.

1. Sammankomster

Apoteksforetaget har ansvar for medarbetarens fortbildning och skall i samrad med medarbeta-
ren komma 6verens om vilken kompetensutveckling som behdvs for fullgérande av dennes
arbetsuppgifter och utveckling i arbetet. Chef for apotek beslutar alltid om vilka medarbetare
som skall fa delta i samverkan/sammankomster som regleras i denna dverenskommelse. Med-
arbetares samverkan med ldkemedelsforetag skall i forsta hand ske pa arbetstid. Sam-
verkan/sammankomst pa fritiden far inte heller denna strida mot andan 1 6verenskommelsen.

Det ankommer pa parterna att beddma om samverkan &r att anse som fortroendeskadlig, otill-
borligt konkurrerande eller till hinder for verksamheten.

2. Konsultation
Medarbetare pa apotek utgdér manga ganger ett viktigt inslag i likemedelsforetagens olika akti-
viteter, sdsom forskning, utbildning, konferenser, radgivande organ och produktutveckling.

Foljande skall beaktas nér likemedelsforetag onskar engagera apoteksmedarbetare for olika
uppdrag:

e Skriftlig 6verenskommelse om uppdraget skall upprittas och undertecknas av
medarbetaren, apoteksforetaget och ldkemedelsforetaget da medarbetare anlitas for
konsultuppdrag.

e [ 6verenskommelsen skall ersdttning for uppdraget regleras.

3. Produktinformation
Med produktinformation avses sammankomst med syfte att informera om ett ldkemedels speci-
fika egenskaper eller handhavande.

Foljande skall beaktas vid produktinformation:

o Likemedelsforetagens uppsokande verksamhet far endast ske efter dverenskommelse
med av respektive apoteksforetag utsedda kontaktpersoner for ett eller flera apotek.
Spontana besdk som ej innefattar information om ett lidkemedels specifika egenskaper
eller handhavande kan genomforas péd det enskilda apotekets villkor.

e Produktinformation skall som huvudregel tillhandahallas grupper av medarbetare. Dock
far sadan information ldmnas till enskild medarbetare om annat alternativ ar svargenom-
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forbart. Information till enskild medarbetare far endast avse information av samma slag
som tillhandahélls medarbetare pé andra stéllen.

Sammankomst skall normalt genomforas pa arbetstid och pa deltagarnas arbetsplats.
Sammankomst som riktas till medarbetare pa flera arbetsplatser kan 4ga rum pa annan
plats eller ort 4n medarbetarens arbetsort om sérskilda skdl av pedagogisk, praktisk,
ekonomisk eller liknande natur foreligger.

Lékemedelsforetag skall i god tid innan sammankomst for produktinformation kontakta
den for apoteket utsedda kontaktpersonen och triffa verenskommelse om informatio-
nens huvudsakliga innehéll, tid och plats. Om inte apoteksforetaget utsett annan person
skall chef for apoteket besluta om formerna f6r sammankomsten och vem som fér delta.

4. Terapiinriktad utbildning och vetenskaplig sammankomst

Med terapiinriktad utbildning avses sammankomster i syfte att formedla utbildning inom ett
visst behandlingsomride. Informationen skall ge deltagarna aktuell och relevant kunskap om
allménna eller specifika sakforhallanden och problem inom terapiomradet 1 fraga, d.v.s. vara
problemorienterad och inte produktorienterad. Med vetenskaplig sammankomst avses hir
moten arrangerade av likemedelsforetag eller under medverkan av ldkemedelsforetag i syfte att
behandla en eller flera medicinska eller andra vetenskapliga fragestillningar inom ett eller flera
vetenskapliga &mnesomraden.

Foljande skall beaktas vid ovanstdende sammankomster:

Produktinformation far inte forekomma, om inte annat Overenskommits med
apoteksforetaget.

Den fortbildning som erbjuds medarbetarna pa apotek skall grundas pa medarbetarnas
kompetensbehov. Dérfor bor samrad ske med apoteken om kommande fortbildnings-
aktiviteter. Apoteken skall forhandsinformeras om planerad utbildning/sammankomst i
god tid, normalt tvd ménader innan, sa att mdjlighet ges for att kunna samordna med
egna arrangemang.

Sammankomst skall normalt genomforas pé deltagarnas arbetsplats eller pa samma ort
som deltagarnas arbetsplats dr beldgen, eller s ndra denna ort som mgjligt. Samman-
komst kan dga rum pa annan plats eller ort an personalens arbetsort om sérskilda skél av
pedagogisk, praktisk, ekonomisk eller liknande natur foreligger.

Sammankomst utom Sverige' 4r endast tilliten i direkt anslutning till internationell ut-
bildning och internationell vetenskaplig sammankomst (inklusive satellitsymposier) om
majoriteten av deltagande personal ej dr fran Sverige och motsvarande kunskaps-
inhdmtning inte kan erhallas inom riket. Studiebesok pa internationellt erkdnd veten-
skaplig klinik, universitet, laboratorium eller dylikt utom Sverige é&r tillatet endast om
motsvarande erfarenhet eller information ej kan erhallas inom riket och studiebesoket &r
relevant med hénsyn till det kompetenshdjande syftet med aktiviteten.

Av inbjudan skall framgé tid och plats for sammankomsten samt eventuella sido-
arrangemang. Den tidsmidssiga omfattningen av och innehallet 1 det yrkesinriktade pro-
grammet skall tydligt framgd. Syftet med detta dr att apoteken skall kunna ta stillning
till sammankomstens relevans for medarbetarens kompetenshojning.

'P3 grund av den langtgaende ekonomiska integrationen av Oresundsregionen jamstills Sjilland i denna
Ooverenskommelse med Sverige.
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5. Fortiring, kostnader och ersittning

o Likemedelsforetag far inte bekosta resor, logi eller konferensavgift for deltagare i
sammankomst. Apoteksforetaget skall alltid svara for den andel av ovan angivna kost-
nader som kan hinforas till apotekens medarbetare. D4 maltider ingér 1 kongresser eller
utbildningar som strdcker sig over flera dagar skall Apoteksforetaget d&ven svara for hela
kostnaden for méltiderna.

¢ Vid sammankomster, sdvil inom som utom riket, skall maltider préglas av stor mattfull-
het. Alkoholhaltiga drycker i form av vin och 6l fir endast erbjudas i begrinsad omfatt-
ning och enbart som maltidsdryck. Sprit far ej erbjudas. For maltider 1 Sverige skall
lunchrepresentation och middagsrepresentation uppga till hdgst det vid var tid av LIF
faststillda virdet per deltagare’. Grinsvirdena vid avtalets tecknande aterfinns i bilaga
1. Dock kan dessa grinsvirden &ndras med tiden och aktuella védrden finns pa LIFs
hemsida: http://www.lif.se/cs/default.asp?id=24618. For maltider utomlands skall 1
forkommande fall lokala regler foljas. I avsaknad av sddana skall i mojligaste man de
svenska reglerna tillampas.

o Likemedelsforetag fir bekosta sammantrédeslokal, foredragshallare, studiematerial och
liknande som &r ndodvéndigt for sammankomstens genomforande.

e Varken i samband med sammankomster eller umganget 1 ovrigt far fristdende sociala
aktiviteter eller fritidsaktiviteter erbjudas av likemedelsforetag eller krdvas av med-
arbetare pd apotek. I samband med maltider eller mottagningar far dock enklare sociala
aktiviteter, sésom musikunderhallning, anordnas sa ldnge denna &r sekundar till saval
sammankomsten som till maltiden eller mottagningen.

e Deltagare i sammankomster far inte bli erbjudna arvode av ldkemedelsforetag och del-
tagare dger inte ritt att motta eller begéra arvode for sitt deltagande.

e Likemedelsforetag far inte erbjuda och medarbetare pa apotek far inte begira eller
motta formaner, erséttning, gavor eller kriva atgérder 1 6vrigt 1 strid med denna over-
enskommelse.

6. Sponsring
Med sponsring avses hdr ekonomiskt eller annat stod fran likemedelsforetag av aktivi-
tet/sammankomst som riktas mot medarbetare pé apotek.

Sponsring av interna aktiviteter/sammankomster inom ett apoteksbolag far ej forekomma.

7. Anvindning av namn och varumiirke i reklam m.m.

Parterna dr eniga om att ingen av parterna har rétt att anvdnda ndgon annan parts namn, logo-
typ, varumarke etc. i pressmeddelanden, annonser eller reklam utan att det finns en Overens-
kommelse ddrom.

8. Uppfoljning

Parterna &r ense om att efterlevnaden av denna Overenskommelse &r ett gemensamt ansvar.
Parterna dtar sig att sprida kunskap om Overenskommelsen till personal inom sina respektive
organisationer och foretag.

% LIF faststiller gransvirden i enlighet med gillande regelverk for European Federation of Pharmaceutical Industries
and Associations (EFPIA) resp. International Federation of Pharmaceutical Manufacturers and Associations (IFPMA).
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Parterna haller minst ett mote per ar for att diskutera de samarbeten som bedrivs mellan par-
terna samt for att bevaka och diskutera om eventuella dndringar behdver goras 1 detta avtal. LIF
ar sammankallande till dessa mdten.

LIF bevakar apoteksmarknaden och tar kontakt med nya apoteksaktorer for att informera om
samt bjuda in dem att ansluta sig till etikéverenskommelsen.

9. Mut- och bestickningsbrott

Syftet med denna 6verenskommelse &r att tillhandahalla regler som skall frémja att samarbeten
bedrivs pa ett etiskt sdtt med gott omdome och bibehallen trovirdighet och i1 enlighet med
gillande lagar. En god foljsamhet till dverenskommelsen kan dock inte friskriva likemedels-
foretag och apotekens medarbetare frdn eventuella anklagelser om mut- och bestickningsbrott.
Sddant ansvar maste alltid provas individuellt och baseras pa hur starkt sambandet &r mellan
formanen, tjdnsteutdvningen och graden av paverkan.

10. Giltighet

Denna oOverenskommelse giller fr.o.m. den 1 oktober 2009 tills vidare. Part kan sidga upp
Overenskommelsen med sex manaders varsel. Uppsédgning skall vara skriftlig och tillséndas
samtliga Ovriga parter. Denna dverenskommelse dr dock fortsatt giltig och dess innehall fortsatt
oforiandrat betrdffande de parter som inte har sagt upp dverenskommelsen.
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Denna 6verenskommelse ar uppréttad 1 sexton (16) exemplar varav parterna erhallit varsitt.

Stockholm den /2009 Stockholm den /2009
LAKEMEDELSINDUSTRIFORENINGENS LAKEMEDELSHANDLARNA
SERVICE AB

Richard Bergstrom

Namnfortydligande

FORENINGEN FOR GENERISKA FORENINGEN SVENSK EGENVARD
LAKEMEDEL - FGL

Namnfortydligande Namnfortydligande

FARMACIFORBUNDET SVERIGES FARMACEVTFORBUND

Namnfortydligande Namnfortydligande



PHARMACY COMPANY
SWEDEN 1 AB

Namnfortydligande

PHARMACY COMPANY
SWEDEN 3 AB

Namnfortydligande

PHARMACY COMPANY
SWEDEN 5 AB

Namnfortydligande

PHARMACY COMPANY
SWEDEN 7 AB

Namnfortydligande

PHARMACY COMPANY
SWEDEN 2 AB

Namnfortydligande

PHARMACY COMPANY
SWEDEN 4 AB

Namnfortydligande

PHARMACY COMPANY
SWEDEN 6 AB

Namnfortydligande
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PHARMACY COMPANY
SWEDEN 8 AB

Namnfortydligande

APOTEKET AB (publ)

Stefan Carlsson

APOTEKSGRUPPEN I SVERIGE
FORVALTNING AB

Namnfortydligande
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